Requisitos Técnicos para Instalacao

Equipamentos Eco-solvente, Sublimatica

Marcas: MyPrinter | Quimera

. ECO TINTA
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& AVISO CRITICO - VIOLACAO DA EMBALAGEM

E ESTRITAMENTE PROIBIDO ABRIR, VIOLAR OU REMOVER O EQUIPAMENTO DA EMBALAGEM
ORIGINAL ANTES DA CHEGADA DO TECNICO RESPONSAVEL.

A embalagem foi projetada para proteger trilhos, motores, sensores e cabecas de impressdo. A abertura inadequada
pode causar danos invisiveis. A violacao sem autorizacido prévia podera resultar na perda da garantia.

AN "0 I O

NAO ABRA SEM O TECNICO REGISTRE EM VIDEO SE AUTORIZADO RISCO DE PERDA DA GARANTIA

EXCEGAO LOGISTICA

. . (® RESPONSABILIDADE
e Comunicar a empresa antes de abrir.

e Aguardar orientacdo técnica. Danos causados por:

e Filmar a abertura da embalagem. ° ST e e

. e Remocao incorreta da caixa
® Fotografar pecas removidas.

. e Falta de munck/empilhadeira
® Preservar espumas e plasticos.

Serao de total responsabilidade do proprietario (Perda de
garantia).

@ Atencao aos Pré-Requisitos!

Abaixo estdo listadas as normas exigidas pela ARKOM Brasil para o perfeito funcionamento e garantia dos seus
equipamentos. Estes requisitos deverao estar prontos antes do deslocamento do técnico. Na falta de cumprimento, a
instalacdo ndo sera realizada e o cliente arcara com os custos de retorno.



n Acesso e Transporte

¢ Acesso Geral

Verificacao prévia do local de entrega: Certifique-se de que o local é acessivel ao veiculo.
O trajeto até a area de instalacdo deve ser: Plano, Liso e Livre de vibragées.

Isso garante a sequran¢a na movimentacdo dos equipamentos sensiveis.

* Transporte de Maquinas

Modelos: Requisitos:
e MyPrinter 1802 e 1804 Uso obrigatério de caminhdao munck para:
* MyPrinter 3204 e 2008 (principal) e Transporte e Descarregamento

* Movimentacao Especifica

Modelos: Exigem empilhadeira para:

e QUIMERA 1908 e Retirada da caixa e colocagdo no pedestal
e MyPrinter 2008

| 4!, Importante: Siga as guias especificas para garantir o levantamento seguro.

n Local de Instalacao e Climatizacao

0- Climatiza¢do Obrigatéria & Condicdes do Piso e Insumos
Temperatura entre 20 °C e 25 °C. Piso ceramico ou polido, nivelado, sem vibracéo.
Umidade do ar entre 40% e 60%. Sala isenta de poeira e luz solar direta.

E exigida a instalacdo de ar-condicionado e medicdo continua Armazenagem das tintas em local com maximo 30 °C.

com termohigrémetro.

-
Espaco Fisico Minimo (Por Modelo)

MyPrinter 1801, 1802, 1804 e 3204 QUIMERA 1908 e MyPrinter 2008
Dimensdes aprox.: 142 x 295 x 70 cm Maquinas de Grande Formato (Industrial)

LA P P SR ST A e - Distancia Frontal de Operacao: 3m

« Frente/Traseira: Im « Distancia Traseira e Laterais: Tm
« Lat. Esquerda: 0.5m | Lat. Direita: 0.6m




a Requisitos de TI (Computador)

O Servidor de Impressdo deve cumprir os requisitos minimos atualizados para 2026:

[ Sistema Operacional @ Processador (CPU)

Windows® 11 (64 bits). Intel Core i5 (8 Ger.+) ou AMD Ryzen 5.
B Meméria & Armazenamento 47 Condicdo do Sistema

16 GB RAM. Min 500 GB em SSD. Computador recém-formatado.

Placa de Rede (MyPrinter)

A placa deve suportar obrigatoriamente Gigabit Ethernet (1.0 Gbps Full Duplex / 10/100/1000 Mbps) e Controle de Fluxo IEEE
802.3x.

n Instalacoes Elétricas Especificas

Todos os equipamentos operam em Tensdo 220V e a rede deve ser isolada (sem maquinas de solda ou laminadoras).

e A
Aterramento Obrigatdrio Protecdo Nobreak

Tipo C (Delta) - NBR/ABNT 5410. Obrigatério compativel com o consumo.

3 hastes cobreadas (2,5m) em triangulo. Magquinas 160/180cm exigem:

UPS Senoidal 2200VA (2kVA) (220V).
Medicdo exigida: 0 a 5 Ohms.

QUIMERA 1908 e MYPRINTER 2008:
UPS Senoidal 3000VA (3kVA) (220V).
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Material Elétrico por Modelo:

Modelos: MyPrinter Z4-1801, 1802, 1803 e 3202

QUADRO DE DISTRIBU[CAO TOMADAS E PLUGUES
« 1 Disjuntor Geral Bipolar C40-2 (40A) + 2 Tomadas 2P+T 20A (250V) + 2 Plugues 20A
« 2 Disjuntores Bipolares C16-2 (16A) 2 Tomadas 2P+T 10A (250V) + 2 Plugues 10A

« 1 Protetor de Surto DPS SPW275-20KA

Plotters QUIMERA 1908 e MYPRINTER 2008

REDE DA PLOTTER & NOBREAK SISTEMA DE AQUECEDORES

« 2 Disjuntores Monofasicos Din 1P (40A) para MYPRINTER 2008:

+ 1 Protetor de Surto DPS SPW275-20KA + 1 Disjuntor Bifasico Din 2P (50A Curva C)

* 2 Tomadas 2P+T 20A (250V) + Plugues 20A » 1 Conjunto Industrial Tomada+Plug (2P+T 32A)

Para QUIMERA 1908:

« 1 Disjuntor Monopolar (100A Curva C)

* 1 Conjunto Industrial Tomada+Plug (2P+T 32A)
¢ 2 Plugues Macho 20A



n Materiais de Impressao e Insumos

Midias para Teste (Adesivo/Lona/PAPEL) Kit de Tintas para Abastecimento

Liquido de Limpeza (Solvente)

Cotonetes de Limpeza

T Cleaning Solcl

P



Checklist de Verificacao Pré-Instalacao

Confirme os itens abaixo para garantir a visita técnica e o sucesso da instalacéo.

O local possui piso ceramico ou polido, nivelado, livre de poeira e luz solar direta.
Temperatura (20 °C a 25 °C) e umidade (40% a 60%) estdo adequadas e controladas.

Sistema de Aterramento (Delta) instalado e medido pelo eletricista (0 a 5 Ohms).

Quadro de distribuicdo instalado com disjuntores e DPS especificos para a impressora.
Tomadas, conectores industriais e plugues disponiveis de acordo com a exigéncia do modelo.
Nobreak UPS Senoidal (2kVA ou 3kVA, conforme a exigéncia do modelo) disponivel.
Computador formatado e atendendo aos requisitos recomendados para 2026.

Insumos para teste disponiveis (Adesivo/Lona/Papel, Tintas, Solvente e Cotonetes).

Declaro que estou ciente e concordo com os termos acima:

Nome Completo (Proprietario/Responsavel) Data

Carimbo / CNPJ

TIRE UMA FOTO DO DOCUMENTO ASSINADO E ENVIE PARA:

www.arkombrasil.com.br/instalacaodeimpressora

@ (31) 9680-7245 83 assistencia@arkom.com.br


http://www.arkombrasil.com.br/instalacaodeimpressora

